上海上外迎宾馆有限公司赤峰路分部（上外宾馆）

留学生服务指南

1 宾馆设施及服务项目

1.1  自助洗衣（四楼设置洗衣机、烘干机，扫码使用）

1.2  自助厨房（四楼设置微波炉、电磁炉，免费使用）
1.3  提供18.5L桶装饮用水（需到总服务台购买，每桶人民币14元，自行提取）

1.4  24小时供应热水

1.5  网络：客房内配备无线网络，免费使用

1.6  贵重物品请自行保管

2 交通

2.1 轨道交通：轨道交通3号线赤峰路站，可前往上海火车站、上海火车南站，亦可在宜山路站换乘9号线前往松江大学城上外校区。

2.2 机场巴士：轨道交通3号线赤峰路站至虹口足球场站，换乘机场4号线，直达浦东国际机场；轨道交通3号线赤峰路站至中山公园站，换乘轨道交通2号线可直达虹桥火车站、虹桥国际机场。

2.3 公共交通：宾馆周边有十余条公共汽车线路，通往市中心及市内各地，交通便捷。

3安全须知

3.1 使用宾馆网络上英特网，须遵守中国法律法规，不得在网上散播虚假信息或其他违法违规行为，若出现违法违规行为将可能被处以行政或刑事处罚。

3.2 进入客房后请随手关门，贵重物品请妥善保管，以免失窃造成损失。

3.3 洗澡或盥洗后，请及时擦干卫生间地面水渍，以防滑倒摔伤。

3.4 用电安全

     请您在自助厨房使用电磁炉后一定要检查是否关闭并切断电源，以免引发火灾。

客房内供电及电源插座均为220伏（50赫兹）；严禁使用私拉电源接线板；

电视机下方及床头柜上方插座只能用于电脑，不得用于其他电器，否则易引起跳闸事故。

使用电动剃须刀、电水壶等电器后须立即拔下电源插座；
3.5 交通安全

驾驶机动车或非机动车请自觉遵守中国交通法规，以保护您的人身和财产安全。车辆进入宾馆停车场，车速不得大于5km/h。

非机动车辆须统一停放在宾馆指定区域并上锁，以防失窃。

3.6 消防安全

根据上海市政府规定，本宾馆全线禁烟（包括客房和公共区域），违者将处以罚款。
一旦发生火灾，请您立即拨打宾馆报警电话3119（宾馆安保）、2001或2002（宾馆总服务台）或火警电话119；

火灾发生时应用湿毛巾捂住口鼻，以免吸入浓烟；应匍匐前进迅速撤离火场；要知道您的生命比财产更重要；

火灾发生时您一定不能乘坐电梯，而应在做好防护措施后从楼道两侧消防楼梯疏散。

